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SmartWatcher abonnement afsluiten.

Het afsluiten van een SmartWatcher abonnement gebeurt direct bij SmartWatcher
Technologies. Dementie-winkel.nl is hier niet bij betrokken.

Het abonnement kan online alleen met een creditcard worden afgesloten.

Mocht er in de directe omgeving geen creditcard voorhanden zijn, dan kan een horloge ook
handmatig geregistreerd worden. In dat geval krijgt de drager een rekening per mail welke
via internetbankieren voldaan kan worden. Wanneer de betaling of een
betalingsbevestiging ontvangen is, wordt het horloge geregistreerd in het systeem. Dit duurt
alles bij elkaar meestal 4-5 werkdagen.

Hiervoor zijn de volgende details nodig:

Serienummer van het horloge:
Gewenste abonnement (naam + termijn; jaarlijkse of maandelijkse betaling):

Draagster/Drager
Naam:

Adres:
Telefoonnummer:
Geboortedatum:
Email:

Beheerder van het horloge (wanneer dit niet de drager/draagster is)
Naam:

Relatie tot de draagster/drager:

Telefoonnummer:

Email:

Zodra deze gegevens ontvangen zijn, wordt er een factuur voor de abonnementskosten per
email naar de drager/beheerder verstuurd. Zodra de betaling (of een digitaal
betalingsbewijs) binnen is, wordt de registratie in orde gemaakt en activeren wordt het
horloge samen met de klant tijdens een kort telefoongesprek geactiveerd.

Bovenstaande gegevens kunnen gemaild worden naar: info@dementie-winkel.nl

Met vriendelijke groet,

Dementie-winkel.nl
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